Y% Camara

Municipal de Vacaria

CONTRATO N° 06/2025

Termo de Contrato para Contratacio de
empresa especializada para a prestacio
de servico de hospedagem e sistema de
ouvidoria legislativa, para Camara
Municipal de Vacaria.

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE VACARIA/RS, inscrita no
CNPJ sob n® 90.544.057/0001-44, com sede nesta cidade, na Rua Jalio de Castilhos, n® 1.302,
Centro, adiante denominada simplesmente de “CONTRATANTE”, neste ato representada por seu
Presidente, o Vereador Edimar Santo Biazzi.

CONTRATADA: SUPORTE AO CIDADAO LTDA, inscrita no CNPJ sob n°
58.448.654/0001-62, sediada em Taquara/RS, na Rua Rio Branco, n° 1097, sala 03, Bairro Centro,
CEP: 95.600-098, adiante denominada simplesmente de “CONTRATADA?”, representada neste ato
pelo seu socio proprietario, o Sr. Fabio Luis Brack. -

O presente contrato tem seu respectivo fundamento e finalidade na consecucio
do objeto contratado descrito abaixo, mediante licitagdo, na modalidade de Dispensa de Licitagdo
n°® 05/2025 com fundamento legal no Inciso Il e § 3°, do artigo 75 da Lei Federal n° 14.133/21, e
demais legislagdes pertinentes e, ainda, pelo estabelecido no processo de dispensa e pelas clausulas
a seguir expressas, definidoras dos direitos, obrigagdes e responsabilidades das partes.

DO OBJETO

Clausula I. A Contratagdo de empresa especializada para a prestagio de servigo
de hospedagem e sistema de ouvidoria legislativa, para CAmara Municipal de Vacaria.

Paragrafo Unico: Prestac@io de servigo técnico especializado de assessoramento
e licen¢a de uso de plataforma de atendimento ao cidadfio, no médulo de ouvidoria, com consulta
integral na drea, incluindo orientac¢fo técnica por demanda encaminhanda ao Ouvidor em até 24
horas da data de cadastro do cidadfo, bem como manutencéo de relatérios ¢ demais itens exigidos
pela Lei federal n° 13.460 de 2017.

ITEM MODULO VALOR MENSAL VALOR 12 MESES

01 Ouvidoria R$ 840,00 R$ 10.080,00
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DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Clausula II. Executar os servigos contratados, de acordo com as especificacdes
contidas na Dispensa de Licitagdo n° 05/2025 e seus anexos, bem como aquelas contidas na
proposta comercial da CONTRATADA.

Clausula III. Apresentar durante a execugédo do Contrato, se solicitado, no prazo
maximo de 72 (setenta e duas) horas do recebimento da solicitacdo, documentos que comprovem
cumprir a legislagdo em vigor, quanto as obrigagdes assumidas, previstas no Edital de Dispensa de
Licitagdo n® 05/2025 e neste Contrato, em especial, comprovagdo da realizacfio de seguro contra
acidentes pessoais em nome dos estagiarios.

Clausula IV. Cumprir fielmente este contrato em todos os seus termos, assim
como todos os prazos e condi¢des estipuladas.

Clausula V. Manter, durante toda a execugdo do Contrato, as condi¢des de
habilitagdo e qualificagdo exigidas no Edital de Dispensa de Licitagdo n° 05/2025, em
compatibilidade com as obrigag¢des assumidas no presente Contrato.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Clausula VI. Efetuar os pagamentos devidos em funcio do presente Contrato.

Clausula VII. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execucio
dos servigos.

Clausula VIIL. Designar servidor responsivel pelo acompanhamento e
supervisdo na prestagdo dos servigos, que serd um servidor da CAmara Municipal de Vacaria,
devendo repassar a CONTRATADA todas as informagdes pertinentes a realizagdo do servigo.

DO VALOR, DO PAGAMENTO E DA DOTACAO

Clausula IX. A Camara Municipal de Vacaria, pagara a CONTRATADA, como
remuneragdo pelo servigo aqui avengados, a importincia mensal de R$ 840,00 (oitocentos e

quarenta reais), totalizando o valor em 12 (doze) meses do contrato em R$ 10.080,00 (dez mil e
oitenta reais).

Clausula X. O pagamento serd feito contra nota de empenho, em até 05 (cinco)
dias uteis, mediante a apresentagdo e liquidagdo de Nota Fiscal no setor de contabilidade da
Cémara Municipal de Vacaria, correspondente a prestagio mensal dos servicos ora contrato.
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Cliausula XI. Devendo a despesa correr & conta da dotagdo orgamentdria n°
3.3.90.40.00.00.00 — Servigos de Tecnologia da Informagio e Comunicagio — P.J.

Clausula XII. A CONTRATANTE efetuard as retengdes legais, conforme
legislagdo vigente.

Clausula XIII. Vencido o prazo de que trata a clausula X deste contrato, sem que
a CONTRATANTE tenha efetuado o pagamento, o valor devido sera atualizado monetariamente,
entre as datas prevista e a efetiva do pagamento, de acordo com a variacio do IPCA, ou outro que
venha substitui-lo oficialmente.

DA FISCALIZACAO

Clausula XIV. A execucdo do Contrato serd objeto de acompanhamento,
fiscalizagdo e avaliagdo por parte da CONTRATANTE, por representante da Administragao,

devidamente designado, a quem competird comunicar as falhas constatadas e solicitar a correcgdo
das mesmas.

Clausula XV. A fiscalizacdio de que trata a clausula anterior sera exercida no
interesse da CONTRATANTE.

Clausula XVI. Quaisquer exigéncias da fiscalizagio, inerentes ao objeto do

Contrato, deverdo ser prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem qualquer 6nus para a
CONTRATANTE.

Clausula XVII. Qualquer fiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE, feita em
seu exclusivo interesse, ndo implicara corresponsabilidade pela execuciio do contrato e ndo exime a
CONTRATADA de suas obrigagdes pela fiscalizagdo e perfeita execugdo do mesmo.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Clausula XVIIL. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de
2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo:

¢) der causa a inexecugdo total do contrato:
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d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucéo
do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugiio do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Clausula XIX. Serfio aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima
descritas as seguintes sanges:

I) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucio parcial do contrato,

sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n° 14.133,
de 2021);

II) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” da clausula acima deste Contrato, sempre que nio se justificar a imposigdo de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

II) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” ¢ “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposigdo de penalidade mais grave (art. 156, §35° da Lei
n° 14.133, de 2021).

IV) Multa:

a) compensatdria de 1% (um por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucdo total do objeto.

Clausula XX. A aplicagdo das san¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em

hipétese alguma, a obrigagdo de reparagio integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°,da
Lein® 14.133, de 2021).

Clausula XXI. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

Cliusula XXII. Antes da aplicagio da multa sera facultada a defesa do
interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157, da Lei
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n°14.133, de 2021)

Cliusula XXIII. A aplicagio das sangdes realizar-se-4 em processo
administrativo que assegure o contraditétio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as

penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracfio de inidoneidade para licitar ou
contratar.

Clausula XXIV. Na aplicagdio das san¢des serdo considerados (art. 156, §1° da
Lein® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos orgdos de controle.

Clausula XXV. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°
14.133/21.

Clausula XXVI. Nenhum pagamento sera efetuado &8 CONTRATADA enquanto
pendente de liquidagéo qualquer obrigagéio financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade
ou inadimpléncia contratual.

DA RESCISAO/EXTINCAO DO CONTRATO

Clausula XXVII. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele

estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou n#o as obrigagdes de ambas as partes
contraentes.

Clausula XXVIIL. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes
nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da
Lein® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
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Clausula XXTX. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da
mesma Lei.

Clausula XXX, A alteracéo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura
da empresa nfo ensejard a rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

Clausula XXXI. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada,
devera ser formalizado termo aditivo para alteragfio subjetiva.

Clausula XXXII. O termo de rescisio, sempre que possivel, serd precedido:
a) Balango dos eventos contratuais j4 cumpridos ou parcialmente cumpridos;

b) Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos.

DO PRAZO E DA RENOVACAO DO CONTRATO

Clausula XXXIII. O Prazo da assinatura é 12 (doze) meses, iniciando-se no dia
30 de abril de 2025, podendo ser renovado por periodos sucessivos limitados a 60 meses, sendo que
o valor anual recebera reajuste do indice [PCA acumulado no periodo.

LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

Clausula XXXIV. Do atendimento ao disposto na lei Federal n® 13.709/2018
(LGPD) — Lei de Protecdo de Dados, a contratada devera atender as exigéncias deste contrato no
tocante ao atendimento ao disposto na Lei Federal n® 13.709/2018.

Clausula XXXV. A CONTRATADA fica obrigada a:

a) cumprir as solicitagdes da Autoridade Nacional de Protecio de Dados
(ANPD);

b) cumprir com o estabelecido pela CONTRATANTE para o tratamento de dados
¢ dentro das finalidades necessarias ao cumprimento do objeto;

¢) guardar o mais absoluto sigilo sobre os dados pessoais que lhes forem
confiados por forga da execucdo do contrato, estendendo tal obrigagio a eventuais empregados,
assumindo a responsabilidade e as consequéncias advindas da sua divulgagdo ndo autorizada ou
utiliza¢do indevida, inclusive civel e penal;
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d) ndo utilizar os dados obtidos por meio desse ajuste para finalidade diversa;

e) notificar a CONTRATANTE em caso de vazamento de dados que conduza a
destruigdo, perda, alteragdio ou divulgacfo nflo autorizada de dados, por escrito, no prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas contadas da descoberta da referida violagéo;

f) fornecer informagdes uteis a CONTRATANTE sobre a natureza e &mbito dos
Dados Pessoais possivelmente afetados e as medidas corretivas tomadas ou planejadas;

g) implementar medidas corretivas a fim de impedir violagdes e a fim de limitar
0 seu impacto sobre os titulares de dados, na medida do possivel.

DAS DISPOSICOES GERAIS

Clausula XXXVI. Respeitadas as disposi¢des deste Contrato, passam a fazer
parte integrante do mesmo e terfio plena validade entre as partes contratantes, o Edital da Dispensa
de Licitagdo n° 05/2025 ¢ seus anexos, bem como a proposta comercial da CONTRATADA.

Clausula XXXVII. Todas as comunicagdes relativas ao presente Contrato serfio

consideradas como regularmente feitas, se entregues ou enviadas & CONTRATADA por correio ou
e-mail.

Clausula XXXVIII. Durante a vigéncia deste contrato, a CONTRATADA se
obriga a manter todas as condi¢des de habilitagio e qualificagio exigidas no Edital da Dispensa de
Licitagdo n® 05/2025.

DO FORO

Clausula XXXIX. E competente o Foro da Comarca de Vacaria/RS, para dirimir
quaisquer litigios oriundos deste Contrato.

Cladusula XL. E, por estarem justos e contratados, firmam o presente Instrumento
em 02 (duas) vias de igual teor e forma, que lido e achado conforme vai assinado pelas partes e por
duas testemunhas.

Vacaria/RS, 30 de abril de 2025.

Ciamara Municipal de Vacaria, Suporte ao Cidadao Ltda.,
Edimar Santo Biazzi, Fabio Luis Brack,
Presidente. Sécio-proprietirio.
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